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’ Tribunal Regionat do Trabalho da 72 Regido

CONTRATO N2 47/2017 (PE-
056/2017 DO TST) — AQUISICAO
DE MICROCOMPUTADORES E
ACESSORIOS. Processo TST N.2
501.883/2017-3 e Processo
PROAD TRT7 N.25.567/2017.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA SETIMA REGIAQ, inscrito no
CNPJIMF sob o n.° n® 03.235.270/0001-70, sediado na Av. Santos Dumont n® 3.384, nesta capital,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste alo representado por sua Diretora Gerai,
MARIA EVELINE FERNANDES BARRETO, portadora do CPF n°® 293.562.883-72 e RG n°
90003031352 — SSPDS-CE, e a empresa DATEN TECNOLOGIA LTBA,, inscrita no CNPJ/MF sob o n.®
04.602.789/0001-01, com sede na Rodovia BA 262, Km 3.5, sentido Uruguca-Ithéus, Distrito Industrial
de lhéus, Ilhéus-BA, CEP 45.658-335, telefone (71) 3616-5500/5513/5507, e-mail
comercial@daten.com.br, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada por JOSE PACHECO DE OLIVEIRA JUNIOR, portador do CPF n® 240.115:505-82 ¢ RG
n® 1.745.693-27- SSP-BA,considerando o julgamento do Pregdo Eletrdnico n.° 056/2017 - TST,
publicado nc Diario Oficial da Unido e a respectiva homolegagso, que consta no Processo
Administrativo TST n.° 501.883/2017-3, celebram o presente contrato, observando-se as normas
constantes na Lei Complementar n.° 123/2006, nas Leis n.® 8.666/93, 10.520!2002, 8.078/90 e
9.784/99 e nos Decretos n.? 7.892/2013, 5.450/2005, 8.538/2015 e 7.174/2010, e ainda, mediante as
clausulas a sequir enumeradas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

0 objeto deste contrato & a aquisigdo de microcomputador do #po desktop mini (uftra small form factor),
cabo, adaptador ou rabicho para conexdo de monitores, teclado, mouse e mouse pad, conforme
especificado na tabela abaixo, nos termos e condigdes constantes neste conkato, seus anexos, no
edital e na Ata de Registro de Pregos PE — 56/2017-B - TST.

N L b Valer Valor total
item o Especificagdo Unidade [Quantidade unitarioR$ | RS .
Microcomputador (CPU) Tipo 2, com :
gerenciamento remoto. _
2 | Marca/Fabricante: Daten /  Daten | Unidade 37 3.539,48 | 130.960,76
Tecnologia

Modelo: DC2B-U
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Subclausula primeira. As especificagdes técnicas do objeto constam no Anexo | deste contrato.
Subclausula segunda. Os equipamentos déeverdo ser acondicionados em suas embalagens originais,
lacradas e apropriadas para armazenamento, com a sua identificacao, fazendo constar sua descrigdo e
incluindo, quando cabiveis: marca, fabricante, data de fabricagéo, validade e outras especificacfes de
acordo com suas caracteristicas. |

Subclausula terceira, Do regime de contratagdo: o objeto do presente insfrumento seré executado
por empreitada por preco global, em conformidade com o disposto na Lei n.° 8.666/1993.

Subclausula quarta. O prazo de garantia dos itens 1 e 2 deste confrato é de 60 (sessenta) meses
contados do recebimento definitivo, conforme o Termo de Garantia do Objeto anexo, que tera vigéncia
independente do prazo de vigéncia deste contrato.

Subclausuia quinta. O prazo de garantia dos itens 3, 4 e 5 deste contrato é de 12 {doze) meses
contados do recebimento definitivo do objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrate & de 60 (sessenta) meses, contados da data da sua assinatura,

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

O valor total deste contrato € de R$ 130.960,76 (Cento e frinta mil novecentos e
sessenta reais e setenta e seis centavos), : _

Subclausula tnica. Ja estio incluidas no prego total fodas as despesas de impostos,

taxas, fretes e demais encargos indispenséveis ao perfeito. cumprimento das

obrigagdes decorrentes deste contrato,

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE

Os pregos serdo fixos e ireajustaveis, nos termos da legislagéo em vigor. .

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAQ ORGAMENTARIA

As despesas oriundas deste confrato correrfio 4 conta dos recursos crgamentarios
consignados ao Confratante, programa de trabalho 02,122.0571.4256.0023 elemento de despesa
449052, nota de empenho 2017NEQ01691, emitida em 00/11/2017.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS

A Contratada devera cumprir os sequintes prazos para entrega dos equipamentos:
. para os itens 1 e 2, prazo de enfrega de, no maximo, 45 dias conidos contados da assinatura deste
contrato; _ '
Il para os itens 3, 4, 5 e 8, prazo de enfrega de, no maximo, 15 dias corridos contados da assinatura
deste confrato. _ _
Subclausula primeira. Os prazos de adimplemento das obrigagbes contratadas
admitem prorrogacéo nos casos e condicdes especificados no § 1° do art. 37 da Lei
8.666/93, em carater excepcional, sem efeito suspensivo, devendo a solicitagdo ser
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gncaminhada por escrifo, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu vencimento,
anexando-se documento comprobatério do alegado pela Contratada.

Subclausula segunda. Eventual pedido de prorrogagdio para os produtos adquiridos
pelo Contratante devera ser encaminhado aos servidores responsaveis pela
gestaoffiscalizagao.

- Subclausula terceira. Serdo considerados injustificados os afrasos no comunicados
tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a aceitagio da justificativa ficara
a criterio do Contratante.

Subclausula quarta. Em casos excepcionais, autorizados peloc Contratante, o
documento comprebatario do alegado podera acompanhar a entrega do produto.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

A execucdo do objeto deste contrato seré fiscalizada por um servidor, ou comissao de
servidores, designados pela Administragdo, doravante denominado Fiscalizagdo, com autoridade para
exercer foda e qualquer agao de orientag@o geral durante a execugéo confratual.

Subclausula primeira, So afribuicdes da Fiscalizagio, enire outras;

I. acompanhar, fiscalizar ¢ atestar a execug@o contratual, bem assim indicar as
ocorréncias verificadas;

L. solicitar & Contratada e a seus prepostos ou obter da Administragao todas as
providéncias tempestivas necessarias ao bom andamento do contrato e anexar
aos autos cdpia dos documentos gue comprovem essas solicitagdes;

I, notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou iregularidades
constatadas na execugde do objeto para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias;

V. manter organizade e atualizade um sistema de controle em que se registem
as ocorancias ou os servigos descritos de forma analitica;

V. propor a aplicagéo de penalidades a Confratada e encaminhar os documentos
necessarios & instugdio de procedimentos para possivel aplicagdo de sangbes
administrativas,

Subclausula segunda. A agéo da Fiscalizagdo nao exonera a Contratada de suas

responsabilidades confratuais.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO E DA ACEITACAO DOS PRODUTOS

O objeto do presente contrato sera recebido das seguintes formas;
. proviséria, mediante recibo, imediatamente apods a entrega dos produtos, para
efeito de posterior verificagao de sua conformidade;
il definitiva, mediante recibo, em até dez dias dteis apds o recehimento
provisorio e a verificagdio da perfeita execucdo das obrigagBes confratuais,
ocasidc em que se fara constar o atesto da nota fiscal.
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Subclausula primeira. Os produtos entregues em desconformidade com o©
especificado neste confrato, no instrumento convocatdrio ou o indicade na proposta
serdo rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso, e a Contratada sera notificada
e obrigada a substitui-los a.suas expensas, no prazo contratual estabelecido, sob pena
de incorrer em atraso quanto ao prazo de execugéo.

Subclausula segunda. A notificacdo referida na subcliusula anterior suspende os
prazos de recebimento e de pagamento até que a ireguiaridade seja sanada.
Subclausula terceira. Independentemente da aceitagdio, a Confratada garantird a
qualidade de cada produto fornecido e estara obrigada a repor aquele que apresentar
defeito no prazo estabelecido pelo Contratante.

Subclausula quarta. O recebimento provisorio ou definiive ndo exclui a
responsabilidade civil pela solidez e seguranga dos servigos prestados, nem a ético-
profissional pela perfeita execugéo confratual, denfro dos limites estabelecidos pela lei.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em moeda comrente nacional, em até dez dias Uteis apos o
recebimento definiivo mediante apresentacéo da nota fiscal devidamente atestada pela Fiscalizagao,
sendo efetuada a retengéio na fonte dos fributos e contribuigdes elencados na legislagéo aplicavel.

Subclausula primeira. As notas fiscais ¢ os documentos exigidos no edital e neste

contrato, para fins de liquidagio e pagamento das despesas, deverao ser enfregues,

exclusivamente, no enderego indicado no Anexo V do Edital.

Subclausula segunda. A Nota Fiscal devera comresponder ac objefo entegue e

respectivos valores consignados na nota de empenho, e a Fiscalizagdo, no caso de

divergéncia, especialmente quando houver adimplemento parcial, devera notificar a

Contratada a subsfitui-la em até trés dias dteis, com suspensdc do prazo de

pagamento.

Subclausula terceira. A Confratada devera-entregar todos os produtos selicitades por

meio da nota de empenho, ndo havendo pagamento em caso de enfrega parciai até

gue ocorra o adimplemento total da obrigagéo.

Subclausula quarta, A retencdo dos tributos ndo serd efetuada caso a Contratada

apresente, no ato de assinatura deste contrato, declaragae de que é regularmente

inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadac@o de Tributos e Contribuicdes
devidos pelas Microempresas'é Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional,
conforme exigido no inciso Xl do art. 4° e medelo constante no anexo IV da Instrugéo

Normativa RFB n.° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

Subclausula quinta. O Contratante pagard & Contratada a atualfizagdo monetéria

sobre o valor devido enfre a data do adimplemente das obrigagBes confratuais e a do

efetivo pagamento, excluidos os periodos de caréncia para recebimento definitivo e

liquidagdo das despesas, previstos neste contrato, e utifizara o indice publicado pela
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Fundagado Getulio Vargas que represente o menor valor acumulado no periodo, desde
que a Contratada ndo tenha sido responsavel, no fodo ou em parte, pelo atrasc no
pagamento.

CLAUSULA DEZ - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Na execugdo deste confrato, a Contratada se obriga a envidar todo o empenho

necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que he séo confiados e, ainda, &

L. entregar os produtos na forma e em prazo nfo superior ac maxime estipuladc
neste centrato;
a) os produtos deverdo ser enfregues, a suas expensas, no enderego constante no Anexo V do
Edital;
b) os equipamentos deverdo ser novos {sem uso, reforma ou recondicionamento);
c) para os itens 1 e 2, por ocasifo da entrega do objefo serad requerido o fornecimento da
documentacdo de suporte téchico e manutengio em garantia, contendo as informagdes necessarias
para abertura dos chamados por telefone e por correio eletronico (codigos de acesso, nimeros de
telefone, enderecos de correio eletrénico, codigos de identificagdo do cliente, efe.).
II. reparar, comigir, remover ¢ substituir, a suas expensas, as partes do objeto
deste confrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resuitantes
dos materiais empregados ou da execucéo dos servigos;
a) a Confratada deverd refirar o material ou componente recusadoe no momento da entrega do
correto.
b) o Confratante ndo se responsabilizara por qualquer dano ou prejuizo que venha a ocorrer apos
esse prazo, podendo a Administragdo dar a destinagdo que julgar conveniente ao material
abandonado em suas dependéncias.
ll. comunicar ao Confratante, por escrito, qualguer anormalidade referente 2
entrega dos produtos, bem como afender prontamente as suas observagdes e
exigéncias e prestar os esclarecimentos solicitados;
IV. apresentar declaragéo, no momento da enfrega, se o objeto fornecide nao for
importado, atestando essa situagéo;
a) a declaracdo devera ser apresentada mesmo para as empresas que participaram da licitagdo
utilizando-se da preferéncia de que frata o art. 3° da Lei 8.248/91.
V. cumprir fodos os requisitos descrios.neste contrato, responsabilizando-se pelas
despesas de deslocamento de técnicos, didrias, hospedagem e demais gastos
refacionados com a equipe técnica, sem qualquer custe adicional para o
Contratante;
Vi respeitar o sistema de seguranga do Contratante e fornecer todas as
informacoes solicitadas por ¢le, relativas ao cumprimento de objeto;
VII. guardar inteiro sigifo dos servigos confratados e dos dados processados, bem
como de toda e qualquer documentagdo gerada, reconhecendo serem esses de
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propriedade e uso- exclusivo do Confratante, sendo vedada, & Confratada, sua
cessdo, locagdo ou venda a terceiros;

Vil, utilizar padries definidos em conjunto com o Tribunat {nomenciaturas,
metodologias, etc.);

IX. apresentar ao Contratante antes do recebimento definitivo, para os itens 1 e 2,
relagéo dos empregados credenciados a prestar servigos e promover de imediato
a subsfituicdo daqueles que, a critério do Contratante, venham demonstrar
conduta nociva ou incapacidade tecnica;

X. apresentar ao Confratante antes do recebimento definitivo, para os itens 1 ¢ 2,
um preposto para prestar esclarecimentos e atender as reclamagles que
porvenfura surgirem durante a execugaa do confrato;

" XI. observar as leis, regulamentos e posturas edilicas referentes ao servigo e 4
-~ seguranga do poblico, obedecer a melhor técnica vigente e enquadrar-se

rigorosamente nos preceitos normativos da ABNT e nos dos fabricantes dos
materiais empregados;

Xik atender aos requisites de seguranga da informagdo descrito ne Anexo i deste
confrato;

XIH. manter o Contratante informado guanto a eventuais mudangas de endereco,
telefone e e-mail;

XIV. manter, durante fodo o periodo de execugdo contratual, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, fodas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo
exigidas;

XV. responder pelas despesas relativas a encargos frabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer ocutras gue forem
devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, os quais ndo
tém nenhum vinculo empregaticio com o Contratante;

XVI. responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente
ao Contratante ou a terceiros em razéo de agéo ou omisséoe, dolosa ou cuiposa,
sua ou dos seus prepostos, independentemente de oufras cominagfes contratuais
ou legais a que estiver sujeita. '

Subclausula primeira, A Contratada devera prestar servigos de garantia, para os itens
1 e 2, nas seguintes condi¢des:

a garantia se dara na modalidade on-site, consistindo na execugdo de fodos os
servigos necessarios ao seu perfeito funcionamento, sem custo adicional, incluindo
todo o material e pegas necessarios & execugdo dos servigos;

2. a Confratada devera manter os equipamentos e acessorics em condigdes normais

de funcionamento e seguranga durante o periodo de garantia;

O_/Y
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3. a Confratada devera prestar manutengio nas dependéncias do Contratante
durante fodo © periodo da garantia, valendo-se de técnicos devidamente
credenciados, e sera responsavel, por sua conta e risco, pela remocédo de
equipamentos, pecas e acessorios para seu laboratorio quando a execugdo do
servico comprovadamente o exigir, mediante autorizagio escrita fornecida pela
autoridade competente do Cenfratante;

4, a assisténcia técnica serd prestada na modalidade “on-site” de segunda-feira a
sexta-feira, no horaric das 8h as 18h, e consistira na reparagéo das eventuais
falhas dos equipamentos ¢ na substituicio de pegas e componentes que se
apresentem defeituosos e de acordo com manuais e normas cnicas especificas
para os equipamentos;

5. a Confratada devera assegurar a garantia dos equipamentos e acessorios, seja
por meic da rede mantida pelo préprio fabricante ou per meic de rede por ele
credenciada, sendo, em todo caso, capaz de atender na localidade indicada pelo
Contratante com, no minimo, um estabelecimento técnico;

6. devera ser apresentada a relagdc dos postos de servico, com identificagio,
endereco, CNPJ/CPF, responsavel técnico e regifio de atuagéo, juntamente com a
Proposta Técnica; .

7. o servigo de assisténcia tecnica podera ser subcontratado, desde que efetuado por
empresé autorizada pela fabricante do equipamento;

8. em caso de subconfratagio dos servicos de assisténcia técnica, devera ser
fornecida declaragdo ao Confratante onde constem os dades solicitados nesta
subclausula e o seu comprometimento com a prestacac desse servigo;

9. a assisténcia técnica utilizara apenas pegas e componentes originais, novos e de

primeirc uso, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceites pelo

Confratante;

a abertura de chamados sera efetuada por correio eletrbnico, enderego eletronico

informado pela Contratada ou por telefone 0800 ou com nlmero de DDD igual ao

da localidade do Confratante. Em ambos os casos, o atendimentc deve ser
efefuado em Lingua Portuguesa;

10

11

a Confratada devera fornecer, para cada chamado efetuado, um nimero de
registro para acompanhamento, bem como ¢ nome do empregado que o recebeu.
No caso do correio elefrdnico ou enderego elefrénico indicado, a Confratada
devera responder a correspondéncia com as informacfes em no maximo 30
(trinta) minutos;

12. antes de cada atendimento, o {écnico devera comparecer a segdo técnica de

informatica para comunicar o inicic do atendimento informande o nimerc do
chamado e o equipamento/software que receberd manutengdo. O técnico néo

)
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14.

15.

16.

17.

18.

19,

20,

podera realizar a manutengdo sem se apresentar a area responsavel pelos
registros dos chamados;

para cada atendimento, a Confratada devera emitir o devido Relatério Técnico
contendo, no minimo, © nome do técnico, a descrigdo do defeito, 0 servigo
realizade para o reparo, o periodo de atendimento (datafhora) e deve solicitar a
assinatura do funcionério do érgéo para ciéncia da pendéncia ou do fechamento
do chamado;

no Relatério Técnico dos atendimentos a ser enfregue, deverd constar a

assinafura do servidor do Contratante para ciéncia da pendéncia ou do
fechamento do chamado;

0 inicio de atendimento e da conclusdo do servigo de garantia sera a hora da
comunicagao feita pefo Contratante & Contratada, conforme sistema de registro do
préprio do solicitante;

0s prazos de inicio de atendimente e de conclus@o do repare dos equipamentos
serdo de 24 (vinte e quatro) horas e 48 (quarenta e oito) horas, respectivamente, a
partir da comunicagdo do defeito realizada pelo Contratante & Confratada,
conforme sistema de registro da prépria Contratante,

para os ltens 1 e 2, o término do reparo do equipamento ndo podera ultrapassar o
prazo previsto; caso confrério, a critério do Contratante, a Confratada devera
providenciar a colocagao de equipamento idéntico ao fornecido, em perfeitas

.condigbes de uso, como backup, até que seia sanado o defeito do equipamento. O

prazo méaximo para ¢ backup permanecer. no Tribunal ndo devera ser superior a 30
(trinta) dias; .

a critério do Contratante, para os ltens 1 e 2, caso um microcomputador —
componentes internos do Gabinete —, apresente 3 (rés) ocorréncias idénticas ou 4
(quatro} ocorréncias em componentes diferentes de inoperancia no periodo de 60

(sessenta) dias comridos, a Confratada devera substituir o equipamento

integralmente em até 15 (quinze) dias corridos;

durante o periodo de garantia o Contratante podera realizar upgrade de meméria
ou dispositivo de armazenamento, de acorde com a necessidade, apos
comunicagdo a Confratada;

A Confratada néo serd responsavel pela instalagéio, desinstalacéo ou defeito
ocasionado por itens de upgrade realizado pelo Contratante.

Subclausula segunda. A Confratada deverd prestar servicos de garantia, para os itens 3,
4 e 5 deste contrato, nas seguintes condigbes:
a garantia dos acessorios consiste ha execucdo de todos os servicos necessarios ac perfeito
funcionamento, sem custo adicional, de todo o material necessério 4 execugdo dos servigos,
incluindo pegas;

PROAD FRT7 N. 5.567/2017 - CONTRATO N. 47/2017 /;,/
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il. a Confratada devera manter os acessorios em condigdes normais de funcionamento e
seguranga durante o periodo de garantia;

. o servico de garantia sera prestado pela Centratada na modalidade balc#o, de acordo com o
horario de funcionamento da{s} autorizada(s} do fabricante do equipamenio ou do
representante legal, de segunda-feira a sexta-feira, e consistira na reparagic de acordo com
manuais e normas técnicas especificas para os acessorios;

V. 0 senrvigo de assisténcia técnica podera ser subcontratado, desde que efetuado por empresa
autorizada pela fabricante dos acessorios;

V. em caso de terceirizagdo dos servigos de garanfia, devera ser fornecida declaragao de, no
minimo, uma empresa terceirizada. Essas declaracBes deverfio ser destinadas ao Confratante
{explicito no texto), onde constem os dados soficitados neste item e o seu comprometimente
com a prestagao desse servigo,

Vi, a assisténeia téenica utilizara apenas pecgas e componentes originais e novos, salve nos casos
fundamentados por escrito e aceitos pelo Confratante;

V. na abertura do chamado por telefone ou via balcéio, a Contratada ou seu representante, devera
fornecer o nimero da ordem de servigo para acompanhamento dos atendimentos do
acessorio. Na abertura de chamado por correio eletrénico a Contratada ou seu representante
devera fornecer o numero da ordem de servigo para acompanhamento dos atendimentos do
acessorio em até 80 minutos;

VIil. para cada atendimento, a Contratada devera emitir o devido Relatério Técnico confendo, no
minimo, o nome do técnico, a descricdo do defeito, o servigo realizado, o periodo de
atendimento (datalhora) e deve constar o regisbo de ciéncia do funcionario do drgéo da
pendéncia ou do fechamento do chamado;

{X. o inicio de atendimento e da resolugéo do servigo de garantia serd a hora do recebimento do
acessorio peia Contratada;

X. o prazo de conclus@o do reparo dos acessorios serd de § (cinco) dias Uteis a partir do
recebimento do acessdrio pela Contratada.

Subclausula terceira. A Conftratada devera comprovar a quitagdo dos fributos de importagédo
referentes aos produtos, conforme disposto no Decreto n® 7.174/2010, art. 3¢ inc. lll, da seguinte
forma:
1. Caso os produtos enfregues sejam importados e a Confratada for a importadora, a comprovagéo
podera ser feita por meio da apresentagéo dos seguinfes documentos, sob pena de rescisdo contratual
e multa:

1. Comprovante de Importagéio emitide no Siscomex guando a Declaragéo de

Importagéo - Di, é desembaragada;

2. Ultima versdo do extrato da Declarago de ImportagZo.

a} Os bens fornecidos devem estar descritos na Dl de forma a permitir a

identificacdo precisa, constando marca, modelo &, se possivel, n® de série.

/!
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Il. Casc o produto entregue ndo seja importado ou se a Confratada néo for a fitular da obrigagéo
tributaria correspondente, deverd ser apresentada, no momento da entrega, uma declaragio da
Conftratada atestando essa situagzo.
a) A declaracio devera ser apresentada mesmo para as empresas que participaram da licitagao
utilizando-se da preferéncia de que trata o art. 3% da Lei 8.248/81,
Subclausula quarta, A Confratada ndo sera responsavel:
. por qualquer perda ou dano resuttante de caso fortuite ou de forga maior;
Il. por quaisquer obrigagOes, responsabilidades, frabalhos ou servigos néo
previstos neste confrato ocu no edital. _
Subclausula quinta. O Conbratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a
- fransferéncia de responsabilidade da Confratada para terceiros, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros.

CLAUSULA ONZE - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O Confratante, durante a vigéncia deste contrate, compromete-se a:

l. proporcionar todas as facilidades indispensaveis 4 boa execugdo das
obrigagbes confratuals, inclusive permitr o acesso dos funcionérios da
Contratada as dependéncias do Contratante, relacionadas & execugdo do
cbjeto deste confrato; _

{l. promover os pagamentos nas condigdes e dentro do prazo estipulado; e

l. fornecer atestados de capacidade técnica, desde que atendidas as
obrigagdes confratuais. Os requerimentos deverdo ser protocolizados ou
enviados por correspondéncia para o Protocolo Geral do Contratante,

CLAUSULA DOZE - DA GARANTIA DO CONTRATO

Para seguranga do Confratante quanto ao cumprimento das obrigac@es contratuais, a Confratada
devera optar, no montante de 5% (cinco por cento) do valor anual estimado do confrato, por uma das
seguintes modalidades de garaniia; ;

{. caugéo em dinheiro ou-em titulos da divida pliblica, devendo estes terem side emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de fiquidagdo & de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conferme
definido pelo Ministério da Fazenda;

. seguro-garantia;

lll. fianga bancaria.
Subclausula primeira. A Contratada devera providenciar a garantia contratual impreterivelmente em
10 (dez) dias Gteis, contados da assinatura deste contrato, prorrbgéveis por igual periode a critério do
Contratante desde que solicitado dentro do prazo inicial, sob pena de ser-lhe imputada mufta, conforme
subclausuia terceira da clausula treze.
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Subclausula segunda. A vigéncia da garantia apresentada devera abranger todo o periodo de garantia
dos produtos adquirides de que frata a subclausula quarta da clausula primeira, estando sua fiberagéo
condicionada ao término das obrigagdes.

CLAUSUL A TREZE - DAS PENALIDADES SOBRE A CONTRATADA

Fundamentado no artigo 28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficara impedido de licitar ¢
contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anocs, garantido o
direito & ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas no edital, neste confrato e das demais
cominacdes legais, aguele que:
|, deixar de enfregar documentagéo exigida neste confrato;

il. apreseniar documentagao faisa;

lll. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

IV. nZo mantiver a preposta;

V. falhar ou fraudar na execugac contratual;

VI comportar-se de modo inidoneo,

V. fizer declaragio falsa;
VIll. cometer fraude fiscal.

Subclausula primeira. O atraso injustificado na entrega dos equipamentos ou acessérios dositens 1 e
2 implicara multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre o
valor do objeto em afraso, até o limite de 30% (trinta por cento) do respectivo valor, caracterizando,
neste caso, a inexecugio total da obrigagdo, punivel com a sangéo prevista no caput desta clausula.
Subelausula segunda. O atrasc injustificado na entrega do objeto dositens 3, 4, 5 e 6 implicara multa
correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor do objeto em atraso, até
o limite de 30% (frinta por cento) do respectivo valor, caracterizando, neste caso, a inexecugdo total da
obrigacdo, punivel com a sangéo prevista no capuf desta clausula.
Subclausula terceira. No caso de atraso no cumprimento do prazo de apresenta(;élo da garanﬁa
contratual, assinalado na subclausula primeira da clausula doze deste contrato, sera aplicada multa de
0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor adjudicado, até o fimite de 15% (quinze por cento).
Subclausula quarta. Caso a conclusdo do atendimento técnico em garantia ulrapasse o prazo
descrito neste contrato, sera aplicada multa de 10% (Dez por cento) do valor do objeto faturado na nota
fiscal entregue ao Contratante, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do
contrato.
Subclausula quinta. A ndc apresentagdo da comprovagdio de origem e quitagdo dos tributos de
importagdo, na hipotese prevista no inciso | da subclausula terceira da cldusula dez, implicara em
muita, conforme valores estimados na tabela abaixe, bem como a rescisdo do contrato, sem prejuizo
das demais sangdes previstas no art. 87 da lei 8.666/93. JY
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Valores Contratuais Percentuais Valores estimados da muita
De a das muitas Minimo de a
R$ 0,00 R$ 3.000,00 0,1 R$ 0,00 R$ 300,00
R$ 3.001,00 R$ 15.000,00 0,08 R$ 300,01 R$ 1.200,00
R$ 15.001,00 R$ 50.000,00 0,06 R$ 1.200,01 R$ 2.500,00
R$ 50.001,00 R$ 200.000,00 0,04 R$ 2.500,01 R$ 8.000,00
R$ 200.001,00 R$ 1.000.000,00 0,02 R$ 8.000,01 R$ 20.000,00

5

Subclausula sexta. Poderso ser aplicadas subsidiariamente as sangdes de adverténcia, suspenséo e
declaragéo de inidoneidade previstas nos artigos 86 e 87 da Lei n.° 8.666/93.

Subclausula sétima. A penalidade de muita prevista nas subclausulas primeira a quinta podera ser
subsfituida pela penalidade de adverténcia, tende em vista as circunstancias da execugdo contratual,
garantida a prévia defesa, na forma da lei.

Subclausula oitava. A ndo manutengso de todas as condigdes de habilitaggo e qualificagdo exigidas
na licitagao podera resultar na resciséo deste contrato, além das penalidades j& previstas em lei, caso a
Contratada n&o regularize a situag&o no prazo de 30 dias.

Subclausula nona. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo
Contratante, da garantia contratual ou cobradas diretamente da C'ontratada, amigavel ou judicialmente,
& poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sangies previétas nesta clausula.

Subclausula dez. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e a sua aplicagdo sera
precedida da concessdo da oportunidadé de ampla defesa para a Contratada, na forma da lei,

CLAUSULA CATORZE : DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO DA CONTRATADA

A Confratada declara, no ato de celebragdo deste contrato, estar plenamente habilitada
a4 assuncdo dos encargos contratuais e assume o compromisso de manter, durante a execugdo do
contrato, todas as condiges de habilitago e qualificacao exigidas na licitagso.

CLAUSULA QUINZE - DA PUBLICAGAO

A" publicagdo resumida deste confrato na Imprensa Oficial, que € condigfio
indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo Contratante, nos termos do paragrafo Unico do
artigo 61 da Lei n.,® 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS - DAS ALTERAGOES DO CONTRATO

Compete a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situaghes tratadas neste
instrumento, na Lei n.° 8.666/93 e em oufras disposices legais pertinentes, realizar, via termo aditivo,
as alteragGes contratuais gue julgarem convenientes.

CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAQ

Constituem motivos incondicionais para rescisdo do confrato as situagbes previstas
nos artigos 77 e 78, na forma do artigo 79, inclusive com as consequéncias do artigo 80, da Lei n.°

3.666/93.
</ N
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CLAUSULA DEZOITO - DA UTILIZAGAO DO NOME DO CONTRATANTE

A Contratada ndo poderd, salvo em curriculum vitae, utilizar o nome do Contratante ou
sua qualidade de Confratada em quaisquer atividades de divulgagso profissional como, por exemplo,
em cartdes de visita, antincios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisfo deste confrato,
Subclausula Unica. A Contratada n3o podera, também, pronunciar-se em nome do Contratante a
imprensa em geral sobre quaisquer assuntos relativos as atividades deste, bem como a sua atividade
profissional, sob pena de imediata rescisdo confratual e sem prejuizo das demais cominagdes cabiveis.

CLAUSULA DEZENOVE - DOS CASOS FORTUITOS, DE FORGA MAIOR OU OMISSOS

Tal como prescrito na lei, o Confratante e a Contratada néo serdo responsabilizados
por fatos comprovadamente decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior, ocorréncias eventuais
cuja solucéo se buscara mediante acordo entre as partes.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

A Administracdo do Confratante analisara, julgara e decidira, em cada caso, as
questbes alusivas a incidentes que se fundamentem em motivos de caso foriuito ou de forga maior.
Subclausula primeira, Para os casos previstos no caput desta clausula, o Contratante
poderd afribuir a uma comissgo, por este designada, a responsabilidade de apurar os
atos e fatos comissivos ou omissivos que se fundamentem nagqueles motivos.
Subclausula segunda. Os agentes piblicos responderde, na forma da lei, por
prejuizos que, em decorréncia de agdo ou omissdo dolosa ou culposa, causarem &
Administragao no exercicic de atividades especificas do cumprimento deste contrato,
inclusive nas andlises ou autorizagBes excepcionais constantes nestas disposicbes
finais.
Subclausula terceira, As excecbes aqui referenciadas serdo sempre fratadas com
maxima cautela, zelo profissional, senso de responsabilidade e ponderagéo, para que
ato de mera e excepcional concessédo do Contratante, cujo objetivo final € o de atender
tdo-somente ao interesse plblico, nfio seja interpretado como regra contratual.
Subclausula quarta, Para assegurar rapida solugdio as questdes geradas em face da
perfeita execucdo deste contrato, a Contratada fica desde ja compelida a avisar, por
escrito e de imediato, qualquer atteracdo em seu endereco ou telefone.
Subclausula quinta. No curso do contrato, é admitida a fusfo, cisdo ou incorporaggo
da empresa, bem assim sua alferagdo social, modificagdo da finalidade ou da
estrutura, desde que néo prejudigue a execugéo do confrato, cabendo a Administragao
decidir pelo prosseguimento ou rescis&o do contrato,
Subcliusula sexta. Quaisquer tolerancias entre as partes ndo importardo em novagéo
de qualquer uma das clausulas ou condigbes estatuidas neste contrato, as quais
permanecerdo integras. /.Y,
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Subclausula sétima. Em consonancia com a Resolugdo 229, de 22 de junho de 20186,
do Conselhe Nacional da Justiga, & vedada a contratagdo de empresas que tenha em
- seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, cofateral ou por
afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de
direcdo ou no exercicio de fungles administativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente &s unidades situadas na finha hierarquica da area encarregada da
licitagdo.
. A vedagdo constante nesta subclausula se estende as contratai;ﬁes cujo
procedimento licitatdrio tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores
geradores de incompatibifidade estavam no exercicio dos respectives cargos e
fungBes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizag&o.

CLAUSULAVINTE E UM - DO FORO

Fica eleito o foro da Justiga Federal, Segdo Judiciaria do Estado do Ceard, como
competente para dirimir quaisquer questdes oriundas deste contrato, com exclus@o de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E, por estarem ajustadas e acordadas, as partes assinam este termo em duas vias de

igual teor e forma para um s¢ efeito legal.
: Forta[eza,ﬁ.?) deW&\QM de 2017.

MARIA EVELINE FERNANDES BARR“ETO
bi ORA-GERALDO TRT 72 REGIAC

5y rC? ?LT RP‘T&N[E@ Prnto

S S

JOSE PASHECGO DE OLIVEIRA JUNIOR
\__‘_

DATEN TECNOLOGIALTBA
CONTRATADA
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ANEXQ |

OES TECNICAS

Desempenho correspondente & pontuagéo de 1560 (mil e quinhentos e sessenta) obtida

com software BAPCO Sysmark 2014, com o resultade Overall Performance.
dbd*11ae _ .
Suportar ACP! (Advanced Configuration and Power Interface), com controle automatico de

A rotagdo do ventilador da CPU,
Devera possuir, integrado a placa-me do computador {on-board), sem adaptagGes,

5 subsistema de seguranca TPM (frustes plataform module) compativel com a norma TPM
Specification Version 1.2 ou superior especificada pelo TCG (Trusted Computing Group).
Devera ser fornecido soffware gue permita a implementagéo desta fungao.

c BIOS gue permita atualizagdo, sendo suportada a atualizagdo remota da BIOS por meio

de software de gerenciamento.

D Suportar Boot por pen drive ou drive conectado ao USB.

Suportar autenticagdo IEEE 802.1x nas interfaces de rede integradas para autenticacdo
na rede corporativa, mesmo que o sistema operacional nao tenha sido inicializado.

Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador, ou fabricada sob sua
especificago, néo sendo aceito o emprego de placas-mies de livre comercializagéo no
mercado. A placa-mae fornecida devera ser totalmente compativel com o processador
ofertado. '

Na inicializagdo do microcomputador, devera ser mostrado na tela do monitor o nome do
G fabricante do equipamento. O logetipo de fabricante devera ser (nico para fodos os
gquipamenios.

Devera possuir slof livre para suportar instalagdo de uma unidade adicional de
armazenamento padréo 2.5" ou M.2.

| ‘Devera possibilitar expansao de memoria DDR4 até no minimo 32GB, com substituiggo e

acréscimo de pentes de memoria, permitindo, assim, o alcance solicitado.

A Memoria cache de no minimo 6MB.

Deve possuir TDP (Thermal Design Power — quantidade de poténcia que o sistema de

B
resfriamento do processador deve ser capaz de dissipar) de, no maximo, 35 W.
C Deve possuir 4 (quaftro) niicleos.
B Permitr acesso remoto, afravés de conexdo TCP/P, a interface gréfica do

%% microcomputador, com controfe total de teclado e mouse, independente do estado, tipo e
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versdo do sistema operacional instalado no microcomputador ofertade, com controle
remoto de BIOS e visualizaggio das telas de POST e telas gréficas do sistema operacional.

Compativel com instrugoes EMT64.

Compativel com instrugdes MMX, SSE, SSE2 e SSE3, ou superior.

Suportar virtualizagdo de hardware.

T io |[m|m

Suportar AES ("Advanced Encryption Standard’), para criptografia de dados.

De ulima geragéo disponivel pelo fabricante do processador no mercado nacional, com

processo de fabricagdo vigente, nfo podendo estar em descontinuidade. .

8(oito) GB - DDR4 - SDRAM instalado.

Compativel com o padréio Plug & Play.

Suportar SMBIOS v.2.3 ou superior (System Management BIOS),

BIOS portugués ou ingiés, desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a
especificagdo UEFI 2.1 (http:/iwww.uefi.org), e capturavel pela aplicagdo de inventario. O

| fabricante deverd possuir compatibilidade com o padrdo UEF] comprovada através do site

hito:/www.uefi.ora/members, na categoria membros.

Deverd o equipamento dispor de soffware pafa diagnostico de problemas com as
seguintes caracteristicas: | '

+ A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia do sistema cperacional
instatado, o software de diagnostico deve ser capaz de ser executado {inicializado} a partir
da UEFt (Unified Extensible Firmware Interface) ou do Firmware do equipamento afraves
do acionamento de tecla fungée (F1...F12); _

« Devera verificar, testar e emitir refatério, através de tela grafica que mostre o andamento
do feste, dos seguintes componentes: Processador; Meméria; Disco rigido {ou memoéria
de armazenamento).

Fungéo de registro de nlimero de série da placa-mae com leitura remota e pelo soffware
de gerenciamento ofertado, mesmo com o computador desligado {considerando que
esteja conectado na tomada eléfrica e rede logica).

Fungdo de registro de numero de patriménio e leitura pelo software de gerenciamento
ofertada, mesmo com o microcomputador desligado (considerando que esteja conectada
na tomada eléfrica e rede logica).

Capacidade de desligamento do video e do disco rigido apos tempo determinado pelo
usudrio, e religamente por acionamento de teclado ou pela movimentagdo do mouse
{funcdo Suspend ou Sfeep ou Standby).

Controle de permissfes de acesso através de senhas, sendo uma para inicializar o
computador, outra para os recursos de geréncia e oufra para alteragdo das configuragdes
da BIOS.

3
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Possibilidade de gravar inventario de hardware em memdria ndo volatit na placa-mae,
sendo fais informagGes recuperaveis pelo software de gerenciamento especificado.

&

Controladora Serial ATA-600 (Sata 3) para gerenciamento do disco rigido.

Controladora de video integrada ao processador, com capacidade de no minimo 1,5 GB.
Devera possuir 1 conector RGB (VGA) e conectores digitais, sendo pelo menos 1 {um)
Display Port. Os conectores de video podem ser ulifizados ao mesmo tempo, permitindo ¢
acionamento simultineo de 3 {irés) monitores, com resolugdo de 1.600 x 900 a
2.560x1.440, com 16 milhdes de cores, de forma independente (imagens diferentes em
cada manitor). A confrofadora de video deverad ser compativel com Directx 12 e WDDM
{Windows display Driver Model) ou superiar,

Possuir adaptador de rede integrado, com conector RJ45 fémea, compativel com os
padroes Ethernet 10/100/1000 “autosensing”, leds indicadores de atividade de rede,
implementagfio dos padrGes IEEE 802.3, 802.3X fungdo wake-on-fan sendo ativada
totalmente pela BIOS ndo havendo qualquer opgdc que dependa de jumpers ou DIP
swifches e suporte aos padroes DASH 1.1, WS- MAN, PXE 2.0, DMI 2.0 e RSS (Receive
Side Scalfing} e suporte ao protocolo SMNP. Permitir acesso remoto ao microcomputador
mesmo com este desligado {considerando que esteja conectado na tomada eléfrica e rede
16gica) ou com o sistema operacional travado ou inacessivel.

Controlador de som estérec 16 bits, com conectores para fine-in e Jine-out. Audio Full
duplex com conectores para enfrada de microfone e saida para fone de ouvido ou para
caixas de som na parte frontal do gabinete. O equipamento devera possuir 1 (um) auto-
falante integrado ao gabinete conectado diretamente a controtadora de som do prépric
microcomputador.

No minimo 6 (seis) interfaces USB no minimo 3.0 instaladas na placa-mae, com pelo
menos duas lccalizadas na parte frontal do equipamenio, sem qualquer tipo de
adaptacéo, com capacidade de desativagéo das portas afravés da BIOS do sistema.

Disco tipo de estado sdlido SSD padrdo M.2 cu 2.5 com interface SATA 3 com capacidade
de, no minimo, 240GB e capacidade de feitura sequencial de, no minimo, 520 MB/s e
capacidade de escrita sequencial de, no minimo, 260 MB/s & MTBF de, no minimo,
1.000.000 (um milhdo} de horas.

hinete fonte e

Possuir baixo nivei de ruido conforme NBR 10152 ou IS0 7778,

Sistema de ventilagdo dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes
internos, operando em sua capacidade maxima, pelo periodo de dez horas didrias
consecutivas em ambiente néo refrigerado. '

T,
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Cor predominante_menfe preta, atendendo aos padries de mercado e ao padrac utilizado
no parque de computadores do Coniratante.

Gabinete devera permitir ser instalado na posicfio horizontal ou vertical (devera possuir os
devidos suportes para colocagdo na vertical), com volume nao superior a 1.300 cm3
desconsiderando os ¢abos, a fonte e o suporte vertical.

Objetivando evitar obsfrugdo da dissipagao de calor efou risco de entrada de objetos ou
liquidos estranhos cair no interior do equipamento, quando na posigdo horizontal, néo
serdo aceitas enfradas de ar na parte superior do gabinete.

Botdo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de
computador figado (power-on) na parte frontai do gabinete.

Aito-falante integrado do fipo “buzzer’ com capacidade de reproduzir os sons de alerta
gerados pelo sistema e possuir no minimo 1 (um)- alto falante interno ao gabinete de pelo
menos. 1 (um) Watt de poténcia, compativel com a confroladora de som do equipamente e
com capacidade de reproduzir os sons gerados pelo sistema operacional.

Fornecimentoc de fonte de energia compativel e todos os cabos de alimentagdo para
ativagdo do equipamento.

A fonte deve aceitar tens@es de 110 a 240 Volts 50-60 Hz, de forma automatica e devera
possui “poténcia nominal maxima de 65 Watts, sendo capaz de suportar todos os
disposifivos infernos na configuragdc maxima admitida pelo equipamento {placa-mae,
micraprocassador, interfaces, discos rigidos, memodria RAM e demais periféricos). Devera
ainda possuir eficiéncia energética de no minimo 87%, comprovado por meio de laudo
técnico emitido pelo Instituto de Pesquisas Tecnologicas (IPT), INMETRO ou outro
reconhecido por esse tltimo.

O cabo de energia devera ter fomada macho padréo ABNT 14136:2002 e ter no minimo
1.80 metros,

Sensor de intrusdo com detecgéo de abertura do gabinete, registro de evento, com
acesso por meio do software de gerenciamento. Devera possuir dispositive de seguranca
conectado a placa-mée que permite ao soffware de gerenciamento detectar a violagdo
fisica do gabinete, mesmo desligado, considerando que esteja conectado na tomada
elétrica ¢ rede logica, e gerar registro de eventos de sistema, a serem armazenados no
servidor de gerenci'amento, acessiveis remotamente pela rede independente do estado do
sistema operacional. Tal caracteristica j& estd presente nos equipamentos em uso no
Tribunal. |

Acabamentio interno com superficies ndo cortantes, inclusive nas entradas de ar.

Kit trava de seguranca para impedir a abertura ndo autorizada do equipamento, bem
como evitar a remogéo do equipamento da estagso de trabatho.

a} A trava de seguranga devera:
» Ser fabricada em metal resistente e de tamanho que ndo prejudidue o encaixe das
conexdes do equipamento; '
¢ - Possibilitar fravamento afravés do sistema de push button ou chave;
Possuir fechadura de aco mecanica com sistema chave com segredo Unico;
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» Possuir adaptador metaiico, rigido e resistente para prender no skt de seguranga
universal do gabinete do microcomputador;
+ Possuir duas chaves tubulares para cada fechadura,

b) O cabo de ago devera:

s Ser revestido em PVC na cor predominantemente preta, cinza ou transparente
(incolor);

e Possuir aproximadamente 4 mm de espessura podendo variar 25% para mais ou
para menos,

+ Possuir fago numa das pontas com no maximo 12 cm de comprimento da jungéo
do cabo;

+ Ter a jungdo do laco revestida de material resistente e protegida que ndo
possibilite o desfazimento do lago;

= Terentre 1,70 e 1,90 metfros de comprimento da ponteira até o fim do lago-

Nos quantitativos dos pedidos de microcomputadores deverdo ser fornecidos no minimo
10 {dez) segredos para as fechaduras tubulares. Exemplos:

- 10 (dez) micros — 1 {um) segredo para cada micro.

- 20 {vinte) micros — 1 {um) segredo para cada dois micros.

- 33 (trinta e rés) micros — 1 segredo para cada trés micros. Os trés restantes padem
repetir um dos segredos anteriores, _ '

- 104 (cenio e quatro} micros — 1 (um) segredo para cada dez micros. Os quatro
seguintes podem repetir um dos segredos anteriores.

stema ope

Os equipamentos deverdo ser enfregues com a licenga do sistema operacional Microsoft

A

Windows10 Professional 64 bits OEM no Idioma Portugués do Brasil,

Deverdo ser fornecidos pelo menos 10 (dez) pen drives com a imagem da licenga do
B Windows 10 Professional — 64 bits para reinstalagdo do sistema operacional e drivers

necessarios ao pleno funcionamento do egquipamento de forma automatica de
restauragao

Possuir certificagdo EPEAT (Elefronic Product Environmental Assessment Tool) na
categoria GOLD ou, alternativamente, possuir certificacdo emitida por organismos
acreditados pelo INMETRO, que atenda aos Requisitos de Avaliagéo de Conformidade da
Portaria INMETRC 170/2012 e alterages posteriores. Estas certificagbes visam garantir
aos bens de Tl um padrio de gualidade, seguranga e protegio ambiental,

RoHs (Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restiigdo de uso de
substancias nocivas no processo de fabricagdo dos equipamentos.

Em atendimento as diretrizes da Lei n® 12.305/2010, que insfitui a Politica Nacional de
Residuos Solidos, o fabricante do equipamento ofertado devera se responsabilizar pelo
mecanismo de logistica reversa. Deverd ser apresentada carta do fabricante do
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equipamento ofertado responsabilizando-se, pela logistica de coleta, reciclagem e correta
desfinagdo dos residucs solidos -

Para o modelo de microcomputador ofertado, deve ser comprovada a compatibilidade
com o sistema operacional Windows 10 Professional, mediante declaragZo do fabricante
A do equipamento. Esta compatibilidade deve ser comprovada através da presenga do
equipamento na lista Windows Catalog, mantida pela Microsoft, devidamente atualizado,
na enfrega dos equipamentos.

Deve ser de responsabilidade da Confratada a entrega de todos os drivers de dispositivos
de hardware instalados nos equipamentos, especificamente para o sistema operacional

B exigido, sendo dispensada a entrega dos drivers que estejam incluidos no pacote do
referide sistema operacional.
Os equipamentos ofertados (Marca e Modelo) ndo deverfio estar em processo de
c descontinuidade e néio deverao ser descontinuados até 60 (sessenta) dias apos a data da

abertura do certame. A licitante devera apresentar declaragdo do fabricante como

comprovacan.

Desempenho correspondente a pontuagdo de 1590 {mil e quinhentos e noventa) obtida

flware BAPCO S k 2014, com.o resultado. Overall Performance.

Suportar ACP! (Advanced Configuration and Power Interface}, com controle automatico de

A rofagao do ventitador da CPU.
Deverd possuir, integrade a placa-m3e do computador (on-board), sem adaptagoes,

B subsistema de seguranga TPM {Trustes Plataform Module) compativel com a norma TPM
Specification Version 1.2 ou superior especificada pelo TCG (Trusted Computing Group).
Devera ser fornecido software que permita a implementag&o desta fungao.

. BIOS que permita atualizaggo, sendo suportada a atualizacdo remota da BIOS por meio

de software de gerenciamento.
D Suportar Boot por pen drive ou drive conectado ao USB.
Suportar autenticagde {EEE 802.1x nas interfaces de rede integradas para autenticagac

na rede corporativa, mesmo que o sistema operacional néic tenha sido injcializado.
Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador ou fabricada sob sua especificagéo,
F ndo sendo aceito o emprego de placas-maes de livre comercializagao no mercado. A

placa-mae fornecida devera ser totalmente compativel com o processador ofertado.

z ABIR .:-_’;} PROAD TRT7 N. 5.567/2017 — CONTRATO N, 4712017 ﬂ
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Na inicializagéo do microcomputador, devera ser mostrade na tela do monitor 0 nome do

G fabricante do equipamento. O logotipo do fabricante devera ser (nico para todos os
aguipamentos.,
¥ Devera possibilitar expansdo de memaria DDR4 até no minimo 32GB, com acréscimo de

ente de memoria, permitindo, assim, o alcance solicitado.

Memdria cache de no minimo 6MB.

Deve possuir TDP (Thermal Design Power — quantidade de poténcia que o sistema de
resfriamento do processador deve ser capaz de dissipar) de, no maximo, 35 W,

Deve possuir 4 {guatro) nucleos.

Permitir acesso remoto, através de conexdo TCP/IP, a interface gréafica do
microcomputador, com confrole total de teclado e mouse, independente do estado, tipo e
versdo do sistema operacional instalado no microcomputador ofertade, com confrole
remoto de BIOS e visualizacdo das telas de POST e telas graficas do sistema operacional.

Compativel com instrugtes EMT64.

Compativel com instrugdes MMX, SSE, SSE2 e SSE3, ou superior.

Suportar virtualizacdo de hardware.

Suportar AES ("Advanced Encryption Standard’), para criptografia de dados.

De Ultima gerag&o disponive! pelo fabricante do processador no mercado nacional, com
rocesso de fabricagao vigente, ndo podendo estar em descontinuidade.

pente de memdria de 16 (dezesseis) GB — DDR4 — SDRAM instalado.

Compativel com o padréio Plug & Play.

Suportar SMBIOS v.2.3 ou superior (System Management BIOS).

BIOS portugués ou inglés, desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a
especificagdo UEFI 2.1 {http:/Asww.uefi.org), e capturaveis pela aplicagéo de inventario. O
fabricante devera possuir compatibilidade com o padrao UEFI comprovada afravés do site
hitp://www.uefi.org/members, na categoria membros.

Devera o equipamento dispor de software para diagndstico de problemas com as
seguintes caracteristicas:

+ A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia do sistema operacional
instalado, o software de diagndstico deve ser capaz de ser executado (inicializado} a partir
da UEF! (Unified Extensible Firmware Interface) ou do Firmware do eguipamento afravés
do acionamento de tecla fungdo (F1...F12);

* Devera verificar, testar e emitir relatorio, através de tela gréfica que mostre o andamento
do teste, dos seguintes componentes: Processado'r; Meméria; Disco rigido (ou meméria
de armazenamento).
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Fungéo de registro de nlimero de série da placa-mae com leitura remota e pelo soffware
de gerenciamento ofertado, mesmo com o computador desfigado (considerande que
esteja conectado na tomada elétrica e rede idgica).

Funcéo de regisfro de nimero de patrimbnio e leitura pelo soffware de gerenciamento
ofertado, mesmo com o microcomputador desligado (considerando que esteja conectado
na tomada eléfrica e rede logica).

Capacidade de desligamento do video e do disco rigido apds tempo determinado pelo
usuario, e religamento por acionamento de feclado ou pela movimentagdo do mouse
{funcéo Suspend cu Sleep ou Standby).

Controle de permissdes de acesso através de senhas, sendo uma para inicializar o
computador, outra para os recursos de geréncia e outra para alteragdo das configuragdes
da BIOS,

Possibilidade de gravar inventario de hardware em memdria ndo voldtil na placa-mae,
sendo tais informagdes recuperaveis pelo soffware de gerenciamento especificado.

a

Controladora Seriat ATA-600 (Sata 3) para gerenciamento do disco rigido.

Controladora de video integrada ao processador, com capacidade de no minimo 1,5 GB.
Devera possuir 1 conector RGB {VGA) e conectores digitais, sendo pelo menos 1 (um)
Display Port. Os conectores de video podem ser utilizados ao mesmo tempo, permitindo o
acionamento simultdneo de 3 (kés} monitores, com resolugdo de 1.600 x 900 a
2.560x1.440, com 16 milhdes de cores, de forma independente {imagens diferentes em
cada monitor). A confroladora de video devera ser compative! com Directx 12 e WDDM
{Windows display Driver Modefy ou superior.

Possuir édaptador de rede integrado, com conector RJ45 fémea, compativel com os
padroes Ethernet 10/100/1000 “autosensing”, leds indicadores de atividade de rede,
implementacdo dos padrées IEEE 802.3, 802.3X funcdc wake-on-fan sendo ativada
totalmente pela BIOS ndo havendo qualquer opgdo que dependa de jumpers ou DIP
switches e suporie aos padrdes DASH 1.1, WS- MAN, PXE 2.0, DMI 2.0 ¢ RSS (Receive
Side Scalling) e suporte ao protocolo SMNP. Permitir acesso remoto ao microcomputador
mesmo com este desligado {considerando que esteja conectado na fomada etétrica e rede
iogica) ou com o sistema operacional fravado ou inacessivel.

Conftrolador de som estérec 16 bits, com conectores para fine-in e fine-out. Audic Full
duplex com conectores para entrada de microfone e saida para fone de ouvido ou para
caixas de som na parte frontal do gabinete. O equipamento devera possuir 1 (um) auto-
falante integrado ao gabinete conectado diretamente & controladora de som do proprio
microcomputador.

SR,
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No minimo 6 (seis) interfaces USB no minimo 3.0 instaladas na placa-mae, com pelo
menos duas localizadas na parte frontal do equipamento, sem qualguer tipo de
idade de desativagdo das portas atraves da BIOS do sistema.

Disco primaric do tipo estado solido SSD padrac M.2 com interface SATA 3 com
capacidade de, no minima, 240GB e capacidade de leitura sequencial de, no minime, 520
MB/s e capacidade de escrita sequencial de, no minimo, 320 MB/s e MTBF de, no
minimo, 1.000.000 {um milhao) de horas.

B

_ minime, 5.400 rpm, com buffer de, no minimo, 64 MB.

Disco secundario HDD (ou superior) padrio 2.5, com capacidade de, no minimo, 1 Th
(sem a utilizag&o de compactadores), interface serial SATA 3 (6.0 GB/s) ou superior, com
tecnologia S.M.A.R.T. {self moniforing analysis and report}, e velocidade rotacicnat de, no

Possuir baixe nivel de ruido conforme NBR 10152 ou ISO 7779.

Sistema de venfilagéo dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes
internos, operando em sua capacidade maxima, pelo periodo de dez horas diarias
consecutivas em ambiente ndo refrigerado.

Cor predominantemente preta, atendendo acs padroes de mercado e ac padréo ufilizado
no parque de computadores do Contratante.

Gabinete devera permitir ser instalado na posig&o horizontal ou vertical {devera possuir os
devidos suportes para colocagdo na vertical), com volume ndo superior a 1.300 cm3
desconsiderando os cahos, a fonte e o suporte vertical,

Objetivando evitar obstrugdo da dissipagéo de calor efou risco de entrada de objetos ou
liquidos estranhos cair no interior do equipamento, quando na posigéo horizental, néo
serdo aceitas entradas de ar na parte superior do gabinete.

Botdo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de
computador ligado (power-on) na parte frontal do gabinete.

Alfo-falante integrade do tipo “buzzer” com capacidade de reproduzir os sons de alerta
gerados pelo sistema e possuir no minimo 1 (um) alto falante interno ac gabinete de pelo
menos 1 (um) Watt de poténcia, compativel com a confroladora de som do equipamento
com capacidade de reproduzir os sons gerados pelo sistema operacional.

Fornecimento de fonte de energia compativel e fodos os cabos de alimentagdo para
afivagéio do equipamento.

A fonte deve aceitar tensBes de 110 a 240 Volts 50-60 Hz, de forma automatica e devera
possui poténcia nominal maxima de 65 Watts, sendo capaz de suportar todos os
dispositivos internos na configuragdio maxima admitida pelo equipamento {placa-mae,
microprocessader, interfaces, discos rigidos, meméria RAM e demais periféricos). Devera
ainda possuir eficiéncia energética de no minimo 87%, comprovado por meio de laudo
técnico emitido pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), INMETRO cu outro

PRCAD TRTY N. 5.56772017 - CONTRATO N. 4772017
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10 cabo de energia deverd ter tomada macho padrdo ABNT 14136:2002 e ter no minimo

1.80 metros.

Sensor de intrusdo com detecgdo de abertura do gabinete, registro de evento, com
acesso por meio do software de gerenciamento. Devera possuir dispositivo de seguranga
conectado a placa-in3e que permite ao soffware de gerenciamento defectar a violagdo
fisica do gabinete, mesmo desligado, considerando que esteja conectado na tomada
elétrica e rede logica, e gerar registro de eventos de sistema, a serem armazenados no
servidor de gerenciamento, acessiveis remotamente pela rede independente do estado do
sistema operacional. Tal caracteristica ja esta presente nos equipamentos em uso no
Tribunal.

Acabamenfo interno com superficies néo cortantes, inclusive nas enfradas de ar.

Kit rava de seguranga para impedir a abertura ndo autorizada do equipamento, bem
como evitar a remogéo do equipamento da estagao de frabalho.

a) A trava de seguranca devera:

¢ Ser fabricada em metal resistente e de tamanho que no prejudique o encaixe das
conexdes do equipamento;
Possibifitar ravamento através do sistema de push butfon ou chave;
Possuir fechadura de ago mecanica com sistema chave com segredo (nico;
Possuir adaptador metéfico, rigido e resistente para prender no siof de seguranga
universal do gabinete do microcomputador;

» Possuir duas chaves tubulares para cada fechadura.

b) O cabo de ago devera:

» Ser revestido em PVC na cor predominantemente preta, cinza ou fransparente
{incolor);

» Possuir aproximadamente 4 mm de espessura podendo variar 25% para mais ou
para menos;

e Possuir lago numa das pontas com no maximo 12 cm de comprimento da junggo
do cabo;

» Ter a juncdo.do lago revestida de material resistente e protegida gue nao
possibilite o desfazimento do lago;

~# _Terentre 1,70 & 1,90 metros de-comprimento da ponteira até o fim do {ago.-

Nos quantitativos dos pedidos de microcomputadores deverdo ser fornecidos no minimo
10 (dez) segredos para as fechaduras tubulares. Exemplos:

- 10 {dez) micros — 1 (um) segredo para cada micro.

- 20 {vinte) micros — 1 (um) segredo para cada dois micros.

- 33 {frinta e trés) micros — 1 segredo para cada trés micros. Os trés restantes podem
repetir um dos segredos anteriores. '

- 104 (cento e qualro) micros —. 1 (um) segredo para cada dez micros. Os quatro

seguintes podem repetir um dos segredos anteriores.
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Os eguipamenios deverdo ser enfregues com a licenga do sistema operacional Microsoft
Windows 10 Professional 64 bits OEM no Idioma Portugués do Brasil. '

."aa

Deverdo ser fornecidos pelo menos 10 {dez) pen drives com a imagem da licenga do
Windows 10 Professional — 64 bits para reinstalagdio do sistema operacional e drivers
necessarios ao pleno funcionamento do equipamento de forma automatica de

Possuir certificagio EPEAT {Eletronic Product Environmental Assessment Tod_l) na
categoria GOLD ou, affernativamente, possuir certificagdo emitida por organismos
acreditados pelo INMETRO, que atenda aos Requisitos de Avaliagéio de Cenformidade da
Portaria INMETRO 170/2012 e alteragbes posteriores, Estas cerfificagtes visam garantir
aos bens de Ti um padrio de qualidade, seguranga & prote¢do ambiental.

RoHs {Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restricio de uso de
substancias nocivas no processo de fabricacdo dos equipamentos.

-de

Em atendimento as diretrizes da Lei n® 12.305/2010, que insfitui a Poliica Nacional de
Residuos Sélidos, ¢ fabricante do equipamente ofertado devera se responsahilizem pelo
mecanismo de logistica reversa, Deverad ser apresentada carta do fabricante do
equipamento ofertado responsabilizando-se pela logistica de coleta, reciclagem e correta

do dos oli

com o sistema operacional Windows 10 Professional, mediante declaragéo do fabricante

do equipamento. Esta compafibiidade deve ser comprovada através da presenga do
equipamento na lista Windows Catalog, mantida pela Microsoft, devidamente atualizado,
na entrega dos equipamentos.

Deve ser de responsabilidade da Confratada a enfrega de todos os drivers de dispositivos
de hardware instalados nos equipamentos, especificamente para o sistema operacional
exigido, sendo dispensada a enftrega dos drivers que estejam incluidos no pacote do
referido sistema operacional.

Os equipamentos ofertados (Marca e Modelo) ndo deverdc estar em processo de
descontinuidade e nao deverdo ser descontinuados até 60 (sessenta) dias apos a data da
abertura do certame. A [icifante devera apresentar declaragdc do fabricante como
comprovacao.
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ponta Display Port para uso de monitores ja existentes neste drgao.

Padrdo AT do tipo estendido de no minimo 104 teclas, compatibilidade com o padréo

A ABNT2 e todos os caracteres da lingua portuguesa, inclusive “¢’.
A impresééo {gravacao) sobre as teclas é do fipo permanents, de hoa visibilidade, néo
podendo as letras e os caracteres se apagar ou apresentaf desgaste por abrasdo ou uso

B prolongado Durante o periodo de garantia, havendo mais de duas lefras ou caracteres
com esse tipo de ocorréneia, os teclados deverao ser substituidos, sem custos para o
contratante.

c Teclado com fio. O cabo devera possuir extens@o minima de 1,6 mefros, considerando o
padrdo em uso atualmente no Contratante.
Deverd possuir bloco numérico separado das demais teclas e o bloco das letras e

D caracteres ndo podera ser curvo ou separado, considerando o padrao corporativo utilizado
atualmente no Contratante.
LED indicadar de teclado numérico habilitado.

F LLED indicador de tecla “Caps Lock” pressionada.

G Teclas macias e de perfil baixo {fow profile), ndo podendo fravar ou endurecer durante o
UsQ.

H Possuir tecla logo do Windows para atalhos e acesso as funges especiais.
Possuir doze teclas de fungdo (F1-F12) na porgdc superior do teclado. As teclas de
fungdo deverdo ser acionadas diretamente, ou seja, sem a combinagdo com tecias
secungdarias.

J Cor predominantemente preta, atendendo aos padries de mercado e ao padrao utilizado
no pargue de computadores do Confratante.
Ajuste de inclinagéio e altura. Os suportes deverao ser resistentes, evitando soltar ou

K quebrar com facilidade. No caso de quebra do suporte a Contratada devera substituir o
teclado ou o suporte original sem custos para o Contratante.

L Durante o perfodo da garantia, na acomréncia de defeite que n3o possa ser reparado, a

Confratada devera substituir o teclado sem custos para o Contratante.

PROAD TRT7 N. 5.567/2017 —CONTRATO N, 4712037 O ﬁ
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Conector USB padrdo sem o uso de adaptadares.

Ter integrado ao bloco do feclade, sem jungdes ou adaptagbes, o apoio de 'puiso
(abaixofinferior as teclas) com pelo menos 3 ¢m livres.

Desenho anatdmico para ambas as maos.
Resistente a derramamento de liquidos.

Medidas aproximadas (inciuindo apoio de pulso), 18 em (comprimento), 47 cm (largura) e
3 cm (altura maxima), incluindo teclas e desconsiderando a aitura do suporte. Sera
desclassificade se ulfrapassar 3 cm para menos, ou para mais, em gualguer uma dessas
medidas de tamanho.

R Compativel com 0s Sistemas Operacionais Windows 7 ¢ 10.

A Tecnologia dptica com resolugdo de pelo menos 800 dpi (sem esfera).

B Dois botbes e “scrolt wheel”, ambidestro (siméfrico).

Mouse com fio. O cabo devera possuir extensio minima de 1,8 metros, considerando o
padrdo em uso atualmente no Contratante.
D Conexdo USB, sem uso de adaptadores.

E Desenho anatdmico para ambas as maos.
F Peso maximo de 130 (centro e frinta) gramas,

Medidas aproximadas 12 cm (comprimento), 6 cm {largura) e 3 cm (altura) exceto cabo.
G Serj desclassificado se ultrapassar 2 cm para mais ou para menos, em qualgquer uma
dessas medidas de tamanho,

Cor predominantemente preta, atendendo aos padrdes de mercadoe e ao padréo utilizado

H no parque de computadores do Confratante.

| Durante o periode da garantia, na ocorréncia de defeifo que ndo possa ser reparado, a
Confratada devera substituir o mouse sem custos para o Contratante.

J No caso de defeito, que n3o haja possibilidade de reparo, a contratada devera substituir o

mouse sem custos para o contratante.
K Plug-and-play compativel com Windows 7 € 10.
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A Com superficie adequada para utilizagdio de mouse dptico. Néo reflexiva.

B Superficie plasfificada e a base em borracha antiderrapante.

N&o devera descolar quaisquer partes, rasgar ou esfarelar a borracha durante o prazo de
c garantia. Nesses casos, a Contratada deverd substituir o acessoric sem custos para o
' Confratante.

Tamanho (sendo aceita variagdo de 2 cm para mais ou para menos):
1. Quadrado; 20 cm x 20 cm.

2 2. Retangular: 20 cm de largura e 18 ¢m de comprimento.
3. Redondo: didmetro maximo de 20 cm.
E Conter no maxime duas cores.
F Na superficie superior, o ibgotipo do fabricante ndo pode exceder 25% do tamanho

maximo da acessério.

N&o pode conter anlncios na superficie superior ou inferior {base), mensagens ou
G qualquer tipo de desenho que nédo esteja relacionado ao fabricante ou acordado com o
Confratanie.
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2. Poder Judiciario
Justiga do Trabalho

ANEXO Ii

REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

O acesso as instalagbes da Confratada onde serdo realizados os servigos devera ser controlado
e permitido somente as pessoas autorizadas.

A Contratada devera substituir imediatamente aquele profissional que seja considerado
inconveniente & boa ordem ou que venha a transgredir as normas disciplinares do Contratante.

Os profissionais disponibilizados pela Contratada para a prestagéo dos servigos deverao estar
identificados com cracha de identificagdo da mesma, estando sujeitos as normas internas de seguranca
do Contratante, inclusive aguelas referentes & identfficagao, trajes, fransito e permanéncia em suas
dependéncias.

A Confratada devera acatar e obedecer as normas de utilizagao e segurancga das instalagfes do
Contratante.

Os profissionais deverdo utilizar a conta que Ihe for afribuida, de forma confrolada e
infransferfvel, mantendo secreta a sua respectiva senha, pois todas as agGes efetuadas afraves desta,
serdo de responsabilidade do profissional da Confratada.

A Confratada devera manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares do
Contratante, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto 2 utilizagiio e seguranga das
instalagdes,

A Contratada devera garanfir a seguranca das informagdes do Confratante e se comprometer
em ndo divulgar ou fornecer a ferceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do
Contratante no curso da prestagéo dos servigos, a menos que autorizade formalmente e por escrio para
tal. _

A Contratada. deve divulgar aos seus profissionais a Politica de Seguranga da informacgdo do
Contratante, PSI-TST, e assegurar-se de sua observacdo e cumprimento no curso da prestagdo de
servigos no Tribunal, A PSI-TST esta formalizada no ATO 764/GDGSET.GP de 27/11/2012 e pode ser
consultada no enderego eletrbnico; htip://aplicacao.tst.jus.bridspace/handie/1939/27977.

A Contratada e seus profissionais devem manter sigilo absoluto sobre documentos elaborados e

informagtes obtidas dentro do Contratante.

PROAD TRT? N, 5.567/2017 ~ CONTRATO ¥, 472017
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TERMO DE GARANTIA DO OBJETO
ANEXO Ill DO CONTRATO N° 47/2017 (PE-056/2017 DO TST) - AQUISICAO DE

MICROCOMPUTADORES E ACESSORIOS). PROCESSO TST N.° 501,883/2017-3 E PROCESSO

12

13,

14

21.

PROAD TRT7 N.° 5.567/2017.

DA GARANTIA

A DATEN TECNOL OGIA LTDA, doravante denominada Concedente, garante os produtos por

ela fabricados efou fornecidos, pelo periodo de 60 {sessenta) meses, incluida a garantia legal,

contados a partir do recebimento definitive do objeto do contrato.

Os trés primeiros meses compreendem a garantia legal, e os cinquenta e sete meses restantes,

compdem a garantia contratual, que é complementar aquela.

A garantia compreende a substituigdo dos materiais, pecas, componentes e a mao-de-obra no

reparo de defeitos de fabricagao.

Somente um técnico autorizado pela Concedente esta habilitado a reparar defeitos cobertos pela

garantia, mediante apresentagao da nota fiscal pelo usuario do produto.

DA ASSISTENCIA TECNICA

A Concedente devera prestar os servicos de assisténcia técnica e efetuar os consertos efou

substituicBes que se fizerem necessérios, durante o periodo de garantia, nos prazos fixados pelo

Confratante, que seréo contados do recebimento da solicitagéo formal feita pelfa Fiscalizagdo,

214 a Concedente devera prestar manutencdo nas dependéncias do Contratante durante
todo o periodo da garantia, valendo-se de técnicos devidamente credenciados, e sera
responsavel, por sua conta e gisco, pela remogdo de eguipamentos, pecas e
acessorios para seu laboratério quando a execucdo do servico comprovadamente o
exigir, mediante aulorizacdo escrita fornecida pela autoridade competente do
Contratante; '

212 a assisténeia téenica serd prestada na modalidade “on-site” de segunda-feira a sexta-
feira, no horario das 8h &s 18h, e consistird na reparacdo das eventuais falhas dos
squipamentos e na substitvicBo de pecas e componentes que se apresentem
defeituosos e de acordo com manuais ¢ normas técnicas especificas para os
equipamentos;

213 a Concedente devera assegurar a garantia dos equipamentos & acessdrios, seja por
meio da rede mantida pelo proprio fabricante ou por meio de rede por ele credenciada,
sendo, em todo caso, capaz de atender na lecalidade indicada pelo Confratante com,
no minimo, um estabelecimento técnico;

214 devera ser apresentada a relagéo dos postos de servigo, com identificagéo, enderego,
CNPJ/CPF, responsavel técnico e regidc de atuagdo, juntamenie com a Proposta
Técnica;

PROAD TRT7 N. 556712017 ~ CONTRATO K. 4772617 G /}ﬂ
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215 o servico de assisténcia técnica poderd ser subcontratado, desde que efetuado por
empresa autorizada pela fabricante do equipamento;

218, em caso de subcontratacdo dos servigos de assisténeia técnica, devera ser fornecida
declaragé@o ao Confratante onde constem os dados solicitados nesta subclausula e o
seu comprometimento com a prestagéo desse servico;

217. a assisténcia técnica utilizara apenas pecas e componentes originais, novos e de
primeiro uso, saivo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo Contratante;

218, a abertura de chamados sera efetuada por correio elefrnico, enderego eletrdnico
informado pela Concedente ou por telefone 0800 ou com nidmero de DDD igual ao da
localidade do Contratante. Em ambos os casos, o atendimento deve ser efetuado em
Lingua Portuguesa;

218 a Concedente devera fomecer, para cada chamado efetuado, um niimero de registro
para acompanhamento, bem como o nome do empregado gue o recebeu. No caso do
correio elefrdnico ou enderego eletrénico indicado, a Concedente devera responder a
correspondéncia com as informagoes em no maximo 30 (trinta) minutos;

2110. antes de cada atendimenfo, o técnico devera comparecer & se¢do técnica de
informatica para comunicar o inicio do atendimente informando o nimero do chamado
e 0 equipamento/software que receberd manutengdo. O técnico ndo podera realizar a
manutengdo sem se apresentar a area responsavel pelos registros dos chamados;

2111,  para cada atendimento, a Concedente devera emitir o devido Relatério Técnico
contendo, no minimo, o nome do técnico, a descrigao do defeito, o servigo realizado
para o reparo, 0 periodo de atendimento (datahora) e deve solicitar a assinatura do
funcionario do 6rgao para ciéncia da pendéncia ou do fechamento do chamado;

2112, no Relatorio Técnico dos atendimentos a ser enfregue, devera constar a assinatura do
servidor do Confratante para ciéncia da pendéncia ou do fechamento do chamado;

2113. o inicio de atendimento e da conclusdo do servigo de garantia serd a hora da
comunicagio feita pelo Confratante & Concedente, conforme sistema de registro do
proprio do solicitante;

2114 os prazos de inicio de atendimento e de conclusio do reparo dos equipamentos serdo
de 24 (vinte e quatro) horas e 48 (quarenta & oito) horas, respectivamente, a partir da
comunicagdo do defeito realizada pelo Contratante & Concedente, conforme sistema
de registro da prépria Contratante; '

2115, para os ltens 1 e 2, o término do reparo do equipamento ndo podera ultrapassar o
prazo previsto; caso conkério, a critério do Confratante, a Concedente deverd
providenciar a colocagéo de equipamento idéntico ao fornecido, em perfeitas condigdes
de uso, como backup, até gue seja sanado o defeito do equipamento. O prazo maximo
para o backup permanecer no Tribunal nfo devera ser superior a 30 {frinta) dias;
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2118 a critério do Contratante, para os Iltens 1 e 2, caso um microcomputador —
componentes internos do Gabinete —, apresente 3 (frés) ocoméncias idénticas ou 4
{quairo) ocorréncias em componentes diferentes de inoperancia no periodo de 60
{sessenta) dias corridos, a Concedente devera substituir o equipamento integralmente
em até 15 (quinze) dias corridos;

2147.  durante o periodo de garantia o Confratante podera realizar upgrade de memaria ou
dispositivo de armazenamento, de acordo com a necessidade, apds comunicagéo a
Concedente;

2118, A Concedente ndo serd responsavel pela instalagdo, desinstalacdo ou defeifo
ocasionado por itens de upgrade realizade pelo Contratante.

22 A Concedente assumira toda e exclusiva responsabilidade pela qualidade dos itens fornecidos,
ndo se admitindo que sejam afribuidos a técnicos ou a fornecedores os dnus de quaisquer
problemas que porventura venham a ocorrer.

23, Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser prestados por técnicos credenciados e pagos
pela Concedente, correndo por sua conta ¢ responsabilidade o deslocamento desses técnicos
aos locais de instalagio efou a movimentagdo do mobiiidrio a oficina.

24, Caso o atendimento do chamado efou a execucgdo do servico de assisténcia técnica ndo sejam
realizados denfro do prazo, a Concedente ficard sujeita & multa estabelecida neste termo de
garantia e no edital da licitagéo correspondente.

25. A Concedente garante a existéncia de pegas e componentes para reposicdo durante o perfodo

-de garantia.

AS GARANTIAS LEGAL E/OU CONTRATUAL NAO COBREM:

31, Produtos ou pegas gue tenham sido danificados em consequéncia de remogéo ou manuseio por
pessoas néo autorizadas;

32 Pegas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveié, bem como a médo-de-obra
utilizada na aplicag@o das pegas e as consequéncias advindas dessas ocorréncias,

4,  AS GARANTIAS LEGAL EfOU CONTRATUAL FICAM AUTOMATICAMENTE INVALIDADAS
SE:

41. O produto tiver sofrido alteragdes ou modificacfes estéticas efou funcionais, bem como tiver sido
realizado conserto por pessoas ou entidades néo credenciadas pela Concedente;

42  Os defeitos forem provocados pela utilizagéo de material ou pegas fora das especificagdes.

5. SANCAO POR DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES CONTRATUAIS

51. O afraso injustificado na conclus&o dos servigos implicara muita correspondente a 1% {um por
cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor do objeto em afraso, até o fimite de 30% (frinta
por cenio) do respectivo valor fotal

52 Na hipotese mencionada no item anterior, o atraso injustificado por periodo superior a 30 (frinta)
dias caracterizara o descumprimento fotal da obrigagdo, punivel com a sangdo prevista no item
18.1 do edital da licitacdo, como também a inexecugao fotai do contrato, caso esteja vigente.
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